“Maatwerk is mensenwerk”
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Presentatie Erwin Klerks , Wijnandsrade , 15 juli 2010
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PRODUCT-

PERSONALISATIE
KAN LONEN

Maak van uw klant een designer

Consumenten zijn niet altijd meer tevreden met het standaard productassortiment en eisen design authority.

Ze waarderen het als ze invlioed kunnen uitoefenen op de eigenschappen en de presentatie van een product.

Dit artikel laat zien hoe uw klanten trots kunnen zijn op het product dat ze aanschaffen. En hoe zij een ambassa

van uw wehshop kunnen worden.

Ruth Mugge ondarzoc ht in 2007 vanuit de
TU Delft in hoeverre productpersonalisa-
tie van invloed is op de mate waarin een
consument zich hecht aan een product.
Froductpersonalisatie wordt gedefinieerd
als de mate waarin de consument zalf
invloed kan uitoefenan op het praduct,
Twee aspactan van personalisatie blijken
van invioed op de producthechting: de
hoeveelheid energie die het proces kost
en of de klant zijn identiteit in het resul-
taat tot uiting kan brengen,
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Lining Colour

ponenten. Ditis mogelijk met een or
ontwerpmodule. In een aantal stapp
doorloopt de consument hel proces
maakt al doende zijn persoonlijke ke
zichtbaar. Hoe groter het aantal apti
hoe groter de kans dat hij sen produ
samenstelt dat niemand anders bezi
dus uniek is.

Dankzij computergestuurde product
processen is massapersonalisatie s
gemaldcelijker. Tegen redelijke kosta
kleinzre productieaantallen magelijh
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Maathemd

Ultraslimm
Slim
e bt 4. Relaxed

Combinatiestof Pasvorm Sluiting Ploiing

DAMESPAKKEN
MAATHEMDEN - 1
Kraag
STOFASSORTIMENT
MANCHETKNOPEN

STROPDASSEN

Geef hieronder aan welke kraagvorm u wilt toepassen op uw maathemd.

VR I.I BLI]VE ND Klik op 0 om aan te geven hoeveel knopen u op uw kraag wilt hebben.
ADVIES?

Ameriksanse kraag - American Band braag - Band Collar Cut-away krasg
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Engelse kraag - English Franse Kraag -French Collar Italizanse kraag - Italian
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